
La importancia de    
valorar las diferencias
Todas las personas le envían permanentemente 
información a su mente con lo que ven, escuchan o 
experimentan. Con esta información, construyen ideas, 
creencias y expectativas. Por eso, tienen una opinión 
personal y particular de lo que es el mundo.

Cada persona tiene derecho a sus propias opiniones e 
ideas; tiene derecho a pensar distinto a las demás y a 
tener sus propias opciones de vida. 

Cuando respetas a los demás y comprendes sus 
diferencias, los estás reconociendo. Por el contario, cuando 
piensas que sólo tú tienes la razón, es decir, cuando 
no valoras la diferencia, le niegas al otro el derecho de 
pensar, sentir y actuar diferente. Es como si le dijeras: “tu 
mundo no existe, tú no existes, no te reconozco”.

Reconocimiento  
del otro

Saberes previos
1. ¿Qué aspectos tienes en común con tus 

compañeros o compañeras de clase?

2. ¿Por qué cada persona actúa de modo 
diferente frente a una situación dada? 

3. ¿Cuál consideras que debe ser el principal 
valor para convivir?

Tema5
Logros
• Reconocer que los humanos somos diferentes, pero 

también que tenemos elementos comunes.

• Relacionar la tolerancia y la justicia con las 
fortalezas que las personas necesitan para vivir en 
sociedad.

• Valorar a las personas en medio de sus diferencias.

personales
Desarrolla competencias

1. Observa la imagen de esta página y comparte lo que 
viste con tu compañero o compañera más cercana. 
¿Observaron lo mismo? ¿Por qué?

2. ¿Qué relación encuentras entre la actividad anterior y 
el texto de esta página?

Reconocer al otro es una 
exigencia para poder 
convivir, pero comprender 
a otros y reconocerlos, no 
significa tener que estar 
de acuerdo con ellos.

Amplía información en:   http://www.emprendimientonorma.com/nivel_b/tema5/profundiza/
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Somos iguales y también diferentes
No importa dónde hayas nacido ni cuáles sean tus características físicas 
o tus condiciones económicas o sociales, somos diferentes, pero también 
tenemos cosas comunes: todos somos seres humanos y habitamos el 
mismo planeta.

Cada uno de nosotros ha nacido con unas características propias que 
dan valor a su ser. Por eso, no podemos esperar ser los mejores en 
todo ni que los demás sean como nosotros. Cada uno aporta su parte, 
gracias a sus diferencias.

La solidaridad
La solidaridad es un valor humano que implica unión y es una señal con 
la que nos damos cuenta que no estamos solos, que nos reconocemos 
unos a otros como personas.

La solidaridad es una invitación para que las personas se decidan por el 
bien común, es decir, por el bien de todos y cada uno, pues todos somos 
responsables de todos. Por ejemplo, todos dependemos de la calidad del 
aire para respirar, del agua para beber, de la ayuda de otros para vivir. 

Te debe empujar a ser una persona solidaria la posibilidad de ayudar a 
quien lo necesita sólo porque es una persona.

personales
Desarrolla competencias

1. Escribe tu opinión sobre la frase de Marshall Mcluhan: “No hay 
pasajeros en la nave espacial Tierra: todos somos tripulantes”.

2. ¿Qué opinas de las razones de conveniencia como argumento 
para ser solidarios?

Eres una persona 
solidaria cuando ayudas 
a otras personas sin 
esperar nada a cambio.

¿Por qué debemos ser solidarios?

La tendencia humana al egoísmo y a la comodidad lleva a 
preguntarse con frecuencia qué sentido tiene ser solidario.

Luis de Sebastián presenta tres razones para ser solidarios:

• Razones de moral: los convencimientos éticos y/o religiosos nos 
lleva a reconocer la solidaridad como una obligación humana.

• Razones de decencia: nuestra razón y nuestro intelecto nos 
enseñan que ser solidarios es “lo correcto” para la situación 
histórica actual del ser humano.

• Razones de conveniencia: los seres humanos dependemos los 
unos de los otros hasta tal punto que nuestra supervivencia 
y bienestar están condicionados a que sepamos conseguir un 
equilibrio con nuestros semejantes.

Tomado de: http://educalia.educared.net/

Juega con los conceptos trabajados en:    http://www.emprendimientonorma.com/nivel_b/tema5/actividad/

Competencias  personales 31



Justicia y acciones reparadoras
Una persona justa es la que no le hace mal a los demás, no roba, no 
mata, no hace cosas negativas contra otros. Pero ¿qué sucede con una 
persona que no hace el mal, pero tampoco hace el bien?

El verdadero significado de justicia exige a todas las personas  dar a 
cada quien lo que por derecho le corresponde en su dignidad de ser 
humano. Esto es:

•	 Reconocer	que	cada	persona	tiene	derecho	a	sus	propias	ideas,	
creencias y valores, los cuales, a veces, son similares a los de los 
demás y otras veces son muy diferentes. Es importante mantener 
respeto hacia las personas y hacia sus ideas, independientemente de 
si te gustan o no, de si estás de acuerdo o en desacuerdo con ellas.

•	 Reconocer	que	las	personas	actúan	de	acuerdo	con	sus	
conocimientos, habilidades y experiencias. Por eso es importante 
escuchar, más que juzgar.

La actitud de justicia brinda espacios para la convivencia, para 
restablecer la armonía mediante la concertación y la reconciliación. A 
su vez, cuando fallamos, la justicia nos compromete con la reparación.

personales
Desarrolla competencias

1. Averigua en qué consiste la Ley de Justicia y Paz, a 
quiénes está dirigida y quiénes son los beneficiados.

2. Organiza una mesa redonda en la que se discuta la 
necesidad de que la aplicación de la justicia implique 
siempre la práctica de la reparación.

La Justicia

•	 El	reconocimiento	del	mal	que	se	ha	causado.
•	 Asumir	la	responsabilidad.
•	 La	reparación	del	daño:	pedir	perdón	y	ofrecer	disculpas	

si hay una agresión verbal; reparar, limpiar, arreglar si 
hay un daño material.

que implica

Valor (p.32): cualidad 
ensencial de las 
personas, que favorece la 
convivencia humana.

ba
Vocabulario

te compromete con la práctica de la

Reconocer al otro es una exigencia para poder convivir.
Yo existo si tú existes. Tú existes si yo existo.

reparación
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Evaluación
1. Escribe en tu cuaderno los comportamientos que podrían mejorar la calidad de tus 

encuentros en la casa, en el colegio y en el barrio.
2. ¿Cómo imaginarías que sería tu vida si tú solo habitaras en este planeta?
3. Explica la relación que existe entre la justicia y la reparación.
4. Numera, de 1 a 10, la siguiente lista de actividades, donde 1 es la que más desarrolla la 

sensibilidad a la diferencia y 10 la que menos lo hace.
( ) Ver televisión

( ) Leer

( )	 Aprender	otros idiomas

( ) Usar el transporte público

( ) Conversar

( ) Ser socorrista de la Cruz Roja

( ) Practicar un arte

( ) Practicar un deporte

( ) Viajar

( ) Visitar museos

Proyecto En Construcci
ón

Plan para el resarcimiento

Antes de que empiece a funcionar tu proyecto, es necesario anticiparse y proyectar qué cosas pueden salir mal, qué 
dificultades se pueden presentar, qué inconvenientes pueden surgir. Esto varía de acuerdo con el tipo de proyecto 
que estés planeando.

A partir del ejercicio anterior, puedes planear el llamado resarcimiento que es una actividad clave en la prestación 
de un servicio, la cual consiste en generar una compensación por una falla, un daño o un perjuicio generado. 

En el ejemplo del servicio de tutoría es posible que la persona que recibe el servicio no esté satisfecha. Ante esto, 
puedes ofrecerle una hora más de asesoría, sin un pago adicional, o entregarle un material impreso, entre otras 
alternativas, para poder compensarlo.

Ahora llena el cuadro con las dificultades que se te pueden presentar y la forma como las compensarías.

Tipo de servicio Posibles dificultades Actividades de resarcimiento

Tener un plan de resarcimiento o compensación puede, incluso, convertirse en un mensaje de promoción de tu 
negocio. Es una especie de garantía.

Puedes continuar tu evaluación en:  www.emprendimientonorma.com/nivel_b/tema5/evalúa/
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